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每月主題報導針對哈佛開放課程系列持續進行，本月介紹哈佛開放課程中與本校醫務管理系相關之課程。

整理內容來自哈佛大學公共衛生學院(Harvard school of Public Health)提供於YouTube教育頻道中，與

http://tadlib.tccn.edu.tw/front/bin/home.phtml
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醫務管理相關之課程影片(無字幕)，詳見以下所列：

課程名稱 /上傳日期 內容簡介 課程時間 / 影片連結

The Impact of the 2010

Elections on U.S. Healthcare

Reform 

美國2010年選舉對其醫療改革的影

響 / 2010年12月22日

Implementation of the new health care

reform law will slow down—and some

pieces may disappear altogether—now that

Republicans control the U.S. House of

Representatives, according to a panel of

health policy experts who spoke at The

Forum at Harvard School of Public Health

following the 2010 elections.

59分45秒

link

Bridging the Divide: Global

Lessons from Evidence-Based

Health Policy in Mexico (Part

1) /2009年6月15日

Julio Frenk describes health care reform

in Mexico within framework of human

rights. 

1時15分31秒

link

Bridging the Divide: Global

Lessons from Evidence-Based

Health Policy in Mexico (Part

2) /2009年6月15日

Julio Frenk describes health care reform

in Mexico within framework of human

rights.

23分46秒

link

Foundations of Leadership 

領導力 / 2009年3月30日

David Gergen, Professor of Public Service

& Director of the Center for Public

Leadership at the Harvard Kennedy School,

speaks about the foundations of

leadership.

1時08分19秒

link

http://www.youtube.com/user/HarvardPublicHealth#p/u/6/H8Vxm0c8ts8
http://www.youtube.com/user/HarvardPublicHealth#p/u/24/xQMJn9-Gfx8
http://www.youtube.com/user/HarvardPublicHealth#p/u/23/t7kG0ilzjdQ
http://www.youtube.com/user/HarvardPublicHealth#p/u/43/f8zuQbmhrY4
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資料來源：

YouTube教育頻道--哈佛大學公共衛生學院 http://www.youtube.com/user/HarvardPublicHealth

2011.3.9

▲Top

■ 資料庫 

資料庫名稱 資料庫概述 連線範圍
全文格式/

軟體需求

AGREE Research Trust Guideline的評估工具網站 不限 使用手冊

BSP Business Source Premier商學資

料庫

Business Source Premier 是世界上最大的商管財

經全文資料庫，提供近 8,350 份學術性商業期刊

全文及其它來源，包括超過 1,100 種學術商業出

版品全文。 與商業相關的所有主題範圍幾乎均包括

在內。

限本校校內使用可校

外連線
使用手冊

Cochrane Library實證醫學資料庫

The Cochrane Library contains high-quality,

independent evidence to inform healthcare

decision-making. It includes reliable

evidence from Cochrane and other systematic

reviews, clinical trials, and more.

限本校校內使用可校

外連線

使用手冊線上

教學

EBSCO Academic Search Premier

(ASP)綜合學科全文資料庫

Academic Search Premier提供將近 4,650 種系列

出版品，其中包括超過 3,600 種同儕評鑑標題之

全文

限本校校內使用可校

外連線
使用手冊

JCR ( Journal Citation Reports )

期刊引用文獻評比統計資料庫

收錄 SCI 及 SSCI 兩大引文索引資料庫之 8,000

種學術期刊，主題涵蓋約 200 餘種。本資料庫特

有之影響係數 (Impact Factor)、立即索引

(Immediacy Index)、被引用半衰期 (Cited Half-

Life) 及引用半衰期 (Citing Half-Life) 等皆可

引導使用者瞭解某一期刊在某一主題、年度、或國

家之整體學術表現

限本校校內使用可校

外連線

使用手冊 語

音教學講義

http://www.youtube.com/user/HarvardPublicHealth
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=104&url=http%3A//www.agreetrust.org/home/
http://www.agreetrust.org/docs/AGREE_Instrument_Translations/Chinese_traditional_long_form.pdf
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=55&url=http%3A%2F%2Fsearch.ebscohost.com%2Flogin.asp%3Fprofile%3Dehost%26defaultdb%3Dbuh
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=55&url=http%3A%2F%2Fsearch.ebscohost.com%2Flogin.asp%3Fprofile%3Dehost%26defaultdb%3Dbuh
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://www.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/lib/libmenu/ebsco_menu.htm
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=103&url=http%3A%2F%2Fwww.thecochranelibrary.com
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://www3.interscience.wiley.com.rpa.tccn.edu.tw/homepages/106568753/UserGuideTraditionalChinese.pdf
http://203.64.34.6/library/20081120.flv
http://203.64.34.6/library/20081120.flv
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=68&url=http%3A%2F%2Fsearch.ebscohost.com%2Flogin.asp%3Fprofile%3Dehost%26defaultdb%3Daph
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=68&url=http%3A%2F%2Fsearch.ebscohost.com%2Flogin.asp%3Fprofile%3Dehost%26defaultdb%3Daph
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://www.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/lib/libmenu/ebsco_menu.htm
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=106&url=http%3A%2F%2Fisiknowledge.com%2Fjcr
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=106&url=http%3A%2F%2Fisiknowledge.com%2Fjcr
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://www.stpi.org.tw/fdb/jcr/JCRW-050916.pdf
http://www.csis.com.tw/training_jcr.htm
http://www.csis.com.tw/training_jcr.htm
http://203.64.34.6/library/JCR%E8%AC%9B%E7%BE%A9.doc
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Medline (PubMed) 美國國家醫學圖書館公用醫學文獻資料庫 不限

MEDLINE 醫學文獻資料庫

MEDLINE 提供有關醫藥、護理、牙科、獸醫、醫療

體系、臨床前科學及更多的權威性醫學資訊。

MEDLINE 由 National Library of Medicine 建

立，供使用者檢索超過 4,800 種最新的生技醫學

期刊摘要。

限本校校內使用可校

外連線
使用手冊

MUSE整合查詢系統
Muse整合查詢系統--係跨資料庫的整合檢索機制,

可一次同時檢索不同的資料庫
不限

OVID database
OVID系統之MEDLINE醫學資料庫，檢索功能強大，為

一般醫生及醫學研究者慣用之Medline

限本校校內使用可校

外連線

PQDT-ProQuest Dissertations &

Theses 美加博碩士論文摘要系統

可以查尋 1861 年起之美加地區 170 萬篇博碩士

論文摘要，且可免費瀏覽 1997 年後已數位化之論

文的前 24 頁

不限

ProQuest Academic Research

Library (ARL)學術綜合資料庫

Proquest系統內醫學.護理.商學.人文.社會及自然

科學等資料庫綜合查詢,總計收錄3930種期刊之索

摘, 其中2740種期刊全文

限本校校內使用可校

外連線
使用手冊

ProQuest Health Management 醫療管

理全文期刊資料庫
收錄醫療管理方面650種期刊全文資料

限本校校內使用可校

外連線

ProQuest Medical Library醫學全文

文獻資料庫
不限

SCI-E : Science Citation Index

Expanded

SCI 的網路版，可查文章被引用次數。 要查各期

刊排名，請用JCR資料庫才可查詢

限本校校內使用可校

外連線

使用手冊 線

上教學

Web of Science

WOS 共涵蓋下列三大資料庫： Science Citation

Index Expanded (SCI) Social Sciences

Citation Index (SSCI) Arts and Humanities

Citation Index (A&HCI)

限本校校內使用可校

外連線

使用手冊 線

上教學

藥物資訊整合查詢資料庫

行政院衛生署所建置, 可查詢1.中英文藥袋藥

品,2.違規藥物,3.藥物外觀辨識,4.藥政法規,5.西

藥.醫療器材許可證等

不限

臨床用藥指引

資料來源:Prentice Hall Nurse’s Drug Guide及

最新用藥手冊特別為醫護人員規劃的護理指引單

元，指引您評值藥物療效，以及對病患和家屬的衛

教。

限本校校內使用可校

外連線

華文地區各類指標學術期刊，包括人文、社會、自

http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=4&url=http%3A%2F%2Fwww.ncbi.nlm.nih.gov%2Fsites%2Fentrez%3Fdb%3Dpubmed
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=57&url=http%3A%2F%2Fproquest.umi.com%2Flogin%3FCOPT%3DUFJEPTUmSU5UPTAmVkVSPTI%3D%26clientId%3D39503
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://www.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/lib/libmenu/ebsco_menu.htm
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=94&url=http%3A%2F%2Fwww.muse.library.tcu.edu.tw%2Fmuse%2Flogon%2Ftcu%2Findex.html
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=93&url=http%3A%2F%2Fgateway.ovid.com%2Fovidweb.cgi%3FT%3DJS%26MODE%3Dovid%26PAGE%3Dmain%26D%3Dmesd%26NEWS%3DN
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=24&url=http%3A%2F%2Fproquest.umi.com%2Flogin%3FCOPT%3DREJTPUcyODcrM2IxMCZJTlQ9MCZWRVI9Mg%3D%3D%26clientId%3D39503
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=24&url=http%3A%2F%2Fproquest.umi.com%2Flogin%3FCOPT%3DREJTPUcyODcrM2IxMCZJTlQ9MCZWRVI9Mg%3D%3D%26clientId%3D39503
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=2&url=http%3A%2F%2Fproquest.umi.com%2Fpqdweb%3FRQT%3D306%26TS%3D1095412922%26clientId%3D39503
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=2&url=http%3A%2F%2Fproquest.umi.com%2Fpqdweb%3FRQT%3D306%26TS%3D1095412922%26clientId%3D39503
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://www.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/lib/libmenu/proquest_menu.htm
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=132&url=http%3A%2F%2Fproquest.umi.com%2Fpqdweb%3FRQT%3D306%26TS%3D1095412922%26clientId%3D39503
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=132&url=http%3A%2F%2Fproquest.umi.com%2Fpqdweb%3FRQT%3D306%26TS%3D1095412922%26clientId%3D39503
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=143&url=http%3A%2F%2Fproquest.umi.com%2Fpqdweb%3FRQT%3D306%26TS%3D1095412922%26clientId%3D39503
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=143&url=http%3A%2F%2Fproquest.umi.com%2Fpqdweb%3FRQT%3D306%26TS%3D1095412922%26clientId%3D39503
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=128&url=http%3A%2F%2Fisiknowledge.com%2Fwos
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=128&url=http%3A%2F%2Fisiknowledge.com%2Fwos
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://www.stpi.org.tw/fdb/wos/WOS_UM_2010.pdf
http://www.customer-support.com.tw/training/sris/WOS.php
http://www.customer-support.com.tw/training/sris/WOS.php
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=108&url=http%3A%2F%2Fisiknowledge.com%2Fwos
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://www.stpi.org.tw/fdb/wos/WOS_UM_2010.pdf
http://www.customer-support.com.tw/training/sris/WOS.php
http://www.customer-support.com.tw/training/sris/WOS.php
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=98&url=http%3A%2F%2Fdrug.fda.gov.tw%2FDrug%2FHome.aspx%3FnodeID%3D155
http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=79&url=http%3A%2F%2Fcdg.onlineplus.com.tw
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
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CEPS中文電子期刊服務

然、應用科學、醫學與生命科學。期刊收錄種數超

過 400 種繁體中文期刊，包含中國大陸學術期刊

合計超過 1,000 種期刊，超過 7 萬餘篇提供電子

全文下載服務

限本校校內使用可校

外連線

Acrobat

Reader 下載

MARS 台灣管理文獻與個案收錄庫

以每月更新頻率，從民國75年至今，已累積近

80,000篇摘要在此系統之中。收錄內容更豐富、全

面進入文獻與個案全文檢索平台，讓您快速網羅臺

灣地區所有專業之管理刊物與文獻。

不限

中華民國期刊論文資料庫 自2010年起改名台灣期刊論文索引系統
限本校校內使用可校

外連線
使用手冊

台灣癌症登記系統 不限

台灣商學企管資料庫

收錄近年來臺灣地區出版之學術期刊，包含公私立

大學出版之學報，及主要學會出版之相關期刊共 52

種。另外也從一般性商業期刊中精選出學術界所重

視的期刊共 31 種，為國內收錄學術期刊最多的商

學資料庫。其中並同時收錄 《TSSCI 臺灣社會科

學引文索引資料庫》中管理與經濟學門正式名單及

觀察名單共 12 種期刊，皆為目前商學企管研究者

重視的重要資訊。

限本校校內使用可校

外連線

台灣博碩士論文資訊網 不限

台灣期刊論文索引索引

收錄台灣及部份港澳地區所出版的中西文學術期

刊、學報等4000多種, 資料內容含括文.法.商.理

工.醫.農等領域

不限

遠距影像瀏覽

軟體HyView

下載

國家考試題庫網(考選部) 不限

衛生統計資訊網 收錄台閩地區各項衛生統計 不限 操作指引

http://203.64.34.8.rpa.tccn.edu.tw/leris/user/edj/co_edj_goto.php?dno=7&url=http%3A%2F%2Fwww.ceps.com.tw%2Fec%2Fecjnlbrowse.aspx
http://tadlib.tccn.edu.tw.rpa.tccn.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=200907_autoRPA
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■ 館藏圖書 

中文圖書 西文圖書

419.1 醫療機構

WX

Hospitals and Other Health

Facilities

WX 1-100 General Works

419.2 醫療實施體系
WX 140-147 Facility Design and Construction.

Equipment

419.21 醫療網 WX 150-190 Hospital Administration

419.24 醫療單位, 醫院 WX 200-225 Clinical Departments and Units

419.3 醫院行政

419.31 醫療資訊 WX150 Hospital administration

419.32 財務管理 WX153 Quality of service. Medical audit

419.33 物材管理 WX157
Financial administration. Business management. Cost

accounting

419.35 人事管理 WX158 Hospitalization

419.37 病歷管理 WX159 Hospital personnel administration

419.38 院內感染控制 WX173 Medical records

419.4 醫院管理

419.43 醫院統計

419.45
醫院成本與價格

結構

419.46 醫院規劃與設計

419.47 醫病關係

419.49 醫療糾紛

■ 館藏視聽

書刊名(按此HyperLink可以查館藏)

TITLE
作者/出版商 AUTHOR/PUBLISHER

出版年

PUBLISH

YEAR

書目索書號

CALL NO

資料類型

TYPE

品質經營管理經典高級培訓課程.(一),品質經

營管理理念
王復蘇/復御管理公司/復御管理公司 2001

ID 419.2

8498 v.1
影像光碟(VCD、DVD)

品質經營管理經典高級培訓課程.(二),品質經

營管理概念
王復蘇/復御管理公司/復御管理公司 2001

ID 419.2

8498 v.2
影像光碟(VCD、DVD)

品質經營管理經典高級培訓課程.(三),品質經
王復蘇/復御管理公司/復御管理公司 2001

ID 419.2
影像光碟(VCD、DVD)
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http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=WX153
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=419.33
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=WX157
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http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=419.35
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=WX158
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=419.37
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http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=WX159
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=WX159
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=419.712
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=WX173
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=419.4 8
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=419.43
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=419.45
http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=419.45
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http://www.tti.library.tcu.edu.tw/Webpac2/msearch.dll/BROWSE?TRANSKEY=0271D657F846074EC29DA297BEA0A6B695BC&DEF2=419.47
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營管理概念B, 品質經營管理圖表A 8498 v.3

品質經營管理經典高級培訓課程.(四),品質經

營管理圖表B, 醫院管理指標, 醫院標竿學習
王復蘇/復御管理公司/復御管理公司 2001

ID 419.2

8498 v.4
影像光碟(VCD、DVD)

品質經營管理經典高級培訓課程.(五),王子語

錄
王復蘇/復御管理公司/復御管理公司 2001

ID 419.2

8498 v.5
影像光碟(VCD、DVD)

品質經營管理經典高級培訓課程.(六),品質經

營管理成功範例A
王復蘇/復御管理公司/復御管理公司 2001

ID 419.2

8498 v.6
影像光碟(VCD、DVD)

品質經營管理經典高級培訓課程.(七),品質經

營管理成功範例B
王復蘇/復御管理公司/復御管理公司 2001

ID 419.2

8498 v.7
影像光碟(VCD、DVD)

品質經營管理經典高級培訓課程.(八),品質經

營管理成功範例C, 等待果陀
王復蘇/復御管理公司/復御管理公司 2001

ID 419.2

8498 v.8
影像光碟(VCD、DVD)

品質經營管理經典高級培訓課程.(九),人力資

源管理
王復蘇/復御管理公司/復御管理公司 2001

ID 419.2

8498 v.9
影像光碟(VCD、DVD)

以病人為中心的醫院

韓德/布魯奇恩/柯里其瑪/Handa

Bina/Information Television

Network/百禾文化資訊

2008
ID 419.3

8429
影像光碟(VCD、DVD)

病患安全新觀念

道格拉斯/克瑞茂/布魯奇恩/柯里其

瑪/Douglas Penelope/Information

Televis/百禾文化資訊

2006
ID 419.3

8243
影像光碟(VCD、DVD)

認識院內感染  /人間衛視 2004
ID 419.38

8226
影像光碟(VCD、DVD)

醫院行政管理(1)/ 駿緯視聽醫學製作/駿緯視聽代理  
V 419.3 877

v.1
錄影帶

醫院行政管理(2)/ 駿緯視聽醫學製作/駿緯視聽代理  
V 419.3 877

v.2
錄影帶

一流服務:醫療診所服務品質 王月娥製作/中國生產力中心 1998
V 419.47

8465
錄影帶

醫生為何會犯錯.第一集,醫院管理以及醫師工

作時間過長造成的醫療失當問題
公共電視臺/公共電視  

V 419.47

8465 v.1
錄影帶

醫生為何會犯錯.第二集,了解錯誤發生的原

因，而非一味錯怪醫生
公共電視臺/公共電視  

V 419.47

8465.2 v.2
錄影帶

醫生為何會犯錯.第三集,醫務疏失的解決之道 公共電視臺/公共電視  
V 419.47

8465.2 v.3
錄影帶

醫生為何會犯錯.第四集,醫療團隊如何改善彼

此之間的溝通與互動
公共電視臺/公共電視  

V 419.47

8465.2 v.4
錄影帶
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